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1. PODSTAWOWE INFORMACJE O SPOLCE

1.1. OPIS DZIALALNOSCI SPOLKI
Zespot Opieki Zdrowotnej ,Legionowo” spétka z 0.0. (ZOZ) jest Podmiotem Leczniczym (PL)
posiadajgcym swojg siedzibe w Legionowie, przy ulicy gen. Jozefa Sowinskiego 4.
Od 01.01.2011 r. Spotka przejeta zadania realizowane przez Samodzielny Publiczny Zaktad
Lecznictwa Otwartego.
Dane adresowe firmy:
Zespot Opieki Zdrowotnej ,Legionowo” spétka z 0.0.
ul. gen. Jozefa Sowinskiego 4, 05-120 Legionowo
tel. 22 774-26-34, 22 774-51-51
fax: 22 767-59-01
e-mail: sekretariat@nzozlegionowo.pl
Regon:141545411, NIP: 536-18-55-547, KRS: 000319105
Kapitat podstawowy Spétki
Na dzieh 31 grudnia 2023 r. kapitat podstawowy Spétki wynosit 2 389 000,00 zt (dwa miliony
trzysta osiemdziesiat dziewie¢ tysiecy ztotych).
Przedmiotem dziatalnosci Spétki jest prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie:
1) Dziatalnos¢ szpitali (PKD 86.10.2);
2) Praktyka lekarska ogodlna (PKD 86.21.Zj;
3) Praktyka lekarska specjalistyczna (PKD 86.22.2);
4) Praktyka lekarska dentystyczna (RKD 88,23.2);
5) Dziatalno$¢ fizjoterapeutyczna (PKD 86.90.0A);
6) Dziatalnos¢ pogotowia ratunkowego (PKD 86.90.B);
7) Praktyka pielegniarek i potoznych (PKD 86.90.C);
8) Pozostata dziatalnos¢ w zakresie opieki zdrowotnej, gdzie indziej niesklasyfikowana (PKD
86.90.E);
9) Dziatalnos¢ paramedyczna (PKD 86.90.D);
10) Pozostata pomoc spoteczna bez zakwaterowania, gdzie indziej niesklasyfikowana (PKD
88.99.2);
11) Dziatalno$¢ obiektdéw stuzgcych poprawie kondycji fizycznej (PKD 93.13.2);
12) Wynajem i zarzgdzanie nieruchomosciami wiasnymi lub dzierzawionymi (PKD 68.202);
13) Pozostaty transport lgdowy pasazerski, gdzie indziej niesklasyfikowany (PKD 49.39.2);
14) Przygotowywanie i dostarczanie zywnosci dla odbiorcow zewnetrznych (catering) (PKD
56.21.2);
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15) Sprzedaz detaliczna wyrobow farmaceutycznych prowadzona w wyspecjalizowanych
sklepach (PKD 47.73.2);

16) Sprzedaz detaliczna wyrobéw medycznych, wigczajgc ortopedyczne, prowadzona
w wyspecjalizowanych sklepach (PKD 47.74.2);

17) Wytwarzanie i zaopatrywanie w pare wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadéw
klimatyzacyjnych (PM 35.30.2);

18) Zbieranie odpaddéw niebezpiecznych (PKD 38.12.2).

1.2. STRUKTURA WLASNOSCI

Dnia 7 sierpnia 2008 r. przyjeto i podpisano w formie aktu notarialnego Umowe
0 powotaniu Spoétki z ograniczong odpowiedzialnoscia o nazwie Zespdt Opieki Zdrowotnej
"LEGIONOWOQO" spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig. Siedzibg Spofki jest miasto Legionowo.
Spotka powstata na podstawie Uchwaty Rady Powiatu Nr 132/XXI11/2008 z dnia 31 lipca 2008 r.,
w ktorej Powiat Legionowski objat 100% udziatéw.
10 grudnia 2008 r. Spétka zostata wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
0000319105 w Sgdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego.
Dziatalno$¢ medyczng Spétka rozpoczeta od dnia 1 stycznia 2011 r. z utworzonym przez Zespot
Opieki Zdrowotnej "LEGIONOWO" Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Niepublicznym
Zaktadem Opieki Zdrowotnej "LEGIONOWO" na podstawie Uchwaty Nr 2/1/2009 Zgromadzenia
Wspadlnikdw Zespotu Opieki Zdrowotnej "LEGIONOWO" Spoétka z 0.0. z dnia 8 wrzesnia 2009 r.

1.3. OSOBY ZARZADZAJACE i NADZORUJACE
Organy Spotki
Zarzad jest jednoosobowym organem zarzgdzajgcym, na dzien publikacji niniejszego
sprawozdania Zarzad reprezentuje:

Dorota Glinicka - Prezes Zarzgdu

Zarzad reprezentuje Spotke na zewngtrz oraz prowadzi sprawy Spoétki za wyjatkiem spraw
zastrzezonych do kompetencji Walnego Zgromadzenia i Rady Nadzorczej.
Rada Nadzorcza sktada sie z 3 (trzech) czlonkéw powotywanych i odwotywanych przez
Zgromadzenie Wspdlnikow. Sktad Rady Nadzorczej ZOZ ,Legionowo” Spétka z 0.0. na dzieh
przedstawienia sprawozdania:
Pawet Kalinowski - Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
Radostaw Dec — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,

Stanistaw Prykowski - Sekretarz Rady Nadzorcze;.

4
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2. SYTUACJA FINANSOWA

Ksiegi rachunkowe ZOZ ,Legionowo” sp. z 0.0. za 2023 r. zamknely sie zyskiem netto
w wysokosci 2 510 612,85 zt — nadwyzkg przychoddéw nad kosztami pomniejszong o podatek

dochodowy od oséb prawnych.

PRZYCHODY
tacznie osiggniete w 2023 r. przychody to 30 545 422,06 zt. tgczna wartos¢ przychoddéw z tytutu
zrealizowanych ustug zdrowotnych w 2023 r. wyniosta 28 679 975,05 zt.
W 2023 r. przychody spdétki z tytutu ustug medycznych na rzecz Narodowego Funduszu Zdrowia
wyniosty tgcznie 26 889 013,88 zt. Z wykazanej powyzej kwoty 10 930 444,00 zt to ustugi
zdrowotne w rodzaju ratownictwo medyczne sSwiadczone przez spotke jako podwykonawca
WSRMITS ,Meditrans” SPZOZ w Warszawie.
Pozostate ustugi medyczne ze Srodkow publicznych swiadczone byly w zakresie:
e szczepieh przeciw pneumokokom dla oséb powyzej 50 roku zycia na podstawie umowy
z Wojewodztwem Mazowieckim — 208 620,00 zt,
¢ rehabilitacji leczniczej mieszkancow Gminy Miejskiej Legionowo w wieku 60 lat i wiecej —
program profilaktyczny ze srodkow Gminy Legionowo w wysokosci 55 000,00 zt,
e szczepien przeciw HPV — program profilaktyczny z budzetu Powiatu Legionowskiego
w kwocie 99 606,00 zi,
e wczesnhego wykrywania raka piersi wsrod mieszkanek Powiatu Legionowskiego w wieku
25-49 lat - program profilaktyczny zlecony i finansowany przez Powiat Legionowski
w kwocie 9 826,00 z,
e prowadzenia ambulatoryjnej rehabilitacji leczniczej uzasadnionej stwierdzong patologig
zawodowg na podstawie umowy z Mazowieckim Wojewddzkim Osrodkiem Medycyny
Pracy — 52 000,00 zt.
Spotka swiadczy réwniez ustugi medyczne komercyjne, z ktérych osiggneta przychody
w wysokosci 1 365 909,17 zt.
Przychody ze sprzedazy pozostatych ustug niemedycznych osiggnieto w 2023 r. w wysokosci
49 543,90 zt.
Z pozostatych przychodéw finansowych i operacyjnych ewidencjonowanych w ksiegach
na kontach 750 i 760 uzyskano 1 815 903,11 zt stanowigce m.in:

e dotacje na zakupy inwestycyjne i otrzymane srodki trwate — 157 816,00 zt,
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srodki z Powiatu Legionowskiego na dziatalnos¢ ambulatorium chirurgiczno-urazowego
w zakresie ustug medycznych dla pacjentow zamieszkujgcych na terenie powiatu
w wysokosci 1 447 130,00 zt,

odsetki od lokat bankowych 65 292,06 zt,

kary umowne natozone na podwykonawcéw ustug medycznych po przeprowadzonych
kontrolach - 61 469,82 Z,

dofinansowanie szkolen z KFS — 9 514,40 z,

rozwigzanie rezerw pracowniczych — 50 633,40 zi,

pozostate przychody operacyjne — 24 047,43 zt.

W stosunku do roku 2022 przychody osiggniete w 2023 r. wzrosty o 1 151 016,22 zi, tj. 0 3,92%.

PRZYCHODY SPOtKI Z DZIALALNOSCI MEDYCZNEJ
LATA 2014-2023 W MLN Zt

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

KOSZTY
Koszty dziatalnosci spotki w 2023 r. ulegty wzrostowi w porownaniu do roku 2022. £gczne koszty

omawianego okresu wyniosty 27 497 070,21 zt (wzrost o 6,30% do roku poprzedniego). Spétka

w roku 2023 z tytutu zatrudnienia na podstawie umoéw o prace, uméw zlecenie, a takze uméw

w formie kontraktow poniosta koszty stanowigce 78,69%, z tego:

e umowy o prace — 5 911 953,78 zt, (wzrost 0 13,42%)

e umowy zlecenie — 2 402 062,73 zt, (spadek 0 9,62%)

e wynagrodzenia czionkéw Rady Nadzorczej i obstugi — 50 400,00 zt (wzrost
13,51%),
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e skitadki na ubezpieczenia spoteczne i inne swiadczenia na rzecz pracownikéw —
1568 028,49 zt, (wzrost 10,86%)
e umowy kontraktowe — 11 705 165,78 zt (wzrost 1,03%)
tacznie 21 637 610,78 zt.
Koszty zakupu materiatéw i ustug z wylgczeniem umow kontraktowych na swiadczenie ustug
medycznych wyniosty 4 553 212,80 zt (wzrost — 601 170,59% tj. 15,21% w stosunku rok do roku).

KOSZTY SPOLKI LATA 2014-2023 W MLN Zt

2014 2025 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

MAJATEK TRWALY

Wartos¢ brutto srodkow trwatych na dzieh 31.12.2023 r. wyniosta 8 532 309,37 zt i zwiekszyta sie
w stosunku do stanu na dzien 31.12.2022 r. o kwote 2 867 849,01 zt, w zwigzku z zakupem:
trzech ambulanséw na potrzeby ratownictwa medycznego,

aparatu do diatermii krétkofalowe;,

dwoch aparatow do elektroterapii,

aparatu do laseroterapii,

wysokospecjalistycznego aparatu USG,

defibrylatora LIFEPAK 15 na potrzeby ratownictwa medycznego,

fotela ginekologicznego,

holtera cisnieniowego i holtera EKG,

© ©® N o g s~ w NP

trzech krzeset kardiologicznych na potrzeby ratownictwa medycznego,
10. dwdéch mikroskopow na potrzeby laboratorium,
11. noszy sztuk 3 na potrzeby ratownictwa medycznego,

12. czterech osuszaczy wilgotnosci do archiwum zaktadowego,
7
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13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

pieciu pulsoksymetréw na potrzeby ratownictwa medycznego,

pieciu respiratoréw na potrzeby ratownictwa medycznego,

samochodu osobowego na potrzeby POZ,

dwoch serwerdw (laboratorium i administracja),

pieciu ssakow akumulatorowo na potrzeby ratownictwa medycznego,
komputera stacjonarnego i czterech komputeréw przenosnych typu laptop,

mebli biurowych typu szafy i biurka.

oraz zmniejszyta sie o kwote 48 947,69 zi. w zwigzku likwidacjg trzech starych ambulanséw

uzytkowanych od 2010 wraz z wyposazeniem medycznym, a takze samochodu osobowego Fiat

PUNTO z 2009 r. Naprawa i konserwacja aut przekraczata ich wartos¢ rynkowg i bezzasadnym

byta ich dalsza eksploatacja.

WSKAZNIKI 2023

1.

Wskaznik rentownosci sprzedazy w rok 2023 wyniost 8,74%. Rentownos¢ sprzedazy jest
podstawowym wskaznikiem, ktory okresla jaki zysk przedsiebiorstwo generuje z podstawowe;j
dziatalnosci jednostki. Im wyzszy wynik tego wskaznika tym sytuacja przedsigbiorstwa jest
bardziej zyskowna.

Wskaznik ptynnosci szybkiej za 2023 wyniost 3,73%, okreslajgcy zdolnos¢ przedsigbiorstwa
do szybkiego regulowania zobowigzan biezgcych. Wzorcowo, warto$¢ wskaznika ptynnosci
szybkiej powinna oscylowaé wokdt 1. Osiggniecie tak wysokiego wskaznika swiadczy
o nadptynnosci. Obecna sytuacja gospodarcza oraz wysoka inflacja pozwoli na biezace
regulowanie zobowigzan bez probleméw w dtuzszym okresie. Wskaznik ponizej 1,0 wskazuje

na duze ryzyko zakitdcenia ptynnosci finansowe;.

Rentownos¢ kapitatu wiasnego za 2023 r. - 11,63%. Wskaznik pozwala oceni¢ efektywnosé
wykorzystania kapitatow wlasnych w przedsiebiorstwie. Wysokie wartosci wskaznika oraz
wzrost jego poziomu w czasie oceniamy pozytywnie ($wiadczy to o wysokiej badz
zwiekszajacej sie rentownosci kapitatdbw witasnych). Niskie wartosci zas oraz spadek jego
poziomu w czasie oceniamy negatywnie (Swiadczy to o niskiej badz zmniejszajacej sie

rentownosci kapitatow wtasnych).

Wskaznik zobowigzan ogotem do aktywdéw ogdtem wynidst 17,94% i oznacza zdolnos$é
i wiarygodno$¢ dtuzng przedsiebiorstwa. Jesli wskaznik ten wzrasta do poziomu powyzej 50
proc., moze to przektada¢ sie na znaczne pogorszenie wiarygodnosci finansowej firmy
i wzrost ryzyka kredytowego zwigzanego z jego kredytowaniem np. w banku. Natomiast jego
obnizenie w czasie trzeba interpretowac jako malejgce ryzyko finansowe, ktore wigze sie ze

wzrostem zdolnosci kredytowe;.
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PROPOZYCJA PODZIALU ZYSKU ZA ROK OBROTOWY 2023
Zarzad ZOZ ,Legionowo” sp. z 0.0. proponuje wypracowany w 2023 r. zysk netto
w wysokosci 2 510 612,85 zt przeznaczy¢ na wydatki inwestycyjne oraz modernizacje budynku
podwyzszajgc kapitat rezerwowy z przeznaczeniem na ponizsze cele, w tym na:
2.1. zakup przenosnych aparatéw USG na potrzeby zespotdéw ratownictwa medycznego,
2.2. doposazenie stacji wyczekiwan w niezbedne meble i aparature,
2.3. zakup trzyczesciowego stotu rehabilitacyjnego,
2.4. wykonanie projektu i zakup paneli fotowoltaicznych z magazynem energii,
2.5. wykonanie i przytagcze agregatu prgdotwdrczego dajgcy niezaleznos¢ w sytuacjach
kryzysowych,
2.6. zakup samochodu dostawczego,
2.7. prace remontowe pozostaltych pomieszczen nie poddanych dotychczas konserwacji
i renowaciji,

2.8. budowa zadaszen dla ambulansow.

3. DZIALALNOSC SPOLKI

3.1. INFORMACJE PODSTAWOWE

Przedmiotem dziatalnosci Spotki jest dziatalnos¢ medyczna i ustugi, jednakze Spotka
gtébwnie koncentruje sie na udzielaniu swiadczen opieki zdrowotnej poprzez wykonywanie
zawodowo dziatah stuzgcych zachowaniu, ratowaniu i poprawie zdrowia oraz innych dziatan
medycznych wynikajgcych z procesu leczenia lub odrebnych przepiséw regulujgcych zasady ich
wykonywania.
Zespot Opieki Zdrowotnej ,Legionowo” sp. z 0.0. udziela swiadczeh w ramach kontraktu z NFZ,
programoéw profilaktyki zdrowotnej oraz komercyjnie w zakresie:

1. podstawowej opieki zdrowotnej,

2. medycyny szkolnej,

3. ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w rodzaju: medycyna sportowa, diabetologia,
kardiologia, dermatologia, neurologia, neurologia dla dzieci, gruzlica i choroby ptuc,
potoznictwo i ginekologia, chirurgia ogdlna, okulistyka, proktologia, ortopedia, urologia,
laryngologia, endokrynologia, reumatologia,
opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien,
rehabilitacji medycznej,

stomatologii leczniczej,

N o g s

ratownictwa medycznego,
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8. transportu sanitarnego,

9. diagnostyki laboratoryjnej,

10. diagnostyki obrazowej (RTG, mammografia, densytometria, USG),
11. programéw profilaktycznych,

12. szczepien ochronnych.

Swiadczenia udzielane w ramach uméw z NFZ sg dla pacjentéw bezptatne.

3.2. INFORMACJA DOTYCZACA UMOW Z MAZOWIECKIM ODDZIALEM WOJEWODZKIM

NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA W 2023 r.

tgczna wartos¢ zrealizowanych kontraktow z tytutu podpisanych anekséw do umoéw
zwiekszajgcych pierwotng ich warto§¢ oraz anekséw polegajgcych na zmianie alokacji
niewykorzystanych srodkéw w 2023 r. z MOW NFZ wyniosta 15 958 569,88 zt.

W poréwnaniu do roku poprzedniego odnotowano spadek przychoddw o okoto 3%.
Skutkiem spadku byto brak wykonywania szczepieh na COVID-19 w ramach oddzielnej umowy
covidowej oraz zakonczenie umowy w roku 2022 na Swiadczenie ustug w ramach nocna

i Swigteczna opieka zdrowotna.

PRZYCHODY Z NFZ W LATACH 2014-2023

ll]ll]lll

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

8%

10
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Zestawienie finansowania z Mazowieckiego Oddziatlu Wojewoédzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia za rok 2023

Umowy z NFZ 15 958 569,88 zt
Podstawowa Opieka Zdrowotna 4110 790,91 z
Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna 6 721 022,91 zt
Stomatologia 387 448,53 zt
Rehabilitacja Lecznicza 3378 319,58 z
Poradnia Zdrowia Psychicznego i Uzaleznieh 1171 959,15 zt
Transport Sanitarny 189 028,80 zt

Z20Z ,Legionowo” sp. z 0.0. terminy uméw z Mazowieckim Oddzialem Wojewédzkim

Narodowego Funduszu Zdrowia

Kwota za okres
ZAKRES UMOWY okres obowigzywania rozliczeniowy
01.01.2023-31.12.2023 r.

Umowa przedtuzona

Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna 6 720 701,37
aneksem do 30.06.2025r.
_ _ Umowa przedtuzona
Opieka Psychiatryczna dla dorostych 709 696,96
aneksem do 31.12.2024 r.
. L ) . Zawarcie umowy na okres
Leczenie Uzaleznien i wspoétuzaleznienia
od 01.04.2019r. do 463 588,79
od alkoholu
12.12.2024 r.
Rehabilitacja Lecznicza: ogotem 3374 587,79
Lekarska Ambulatoryjna Opieka
- _ 31.12.2024 r. 86 224,34
Rehabilitacyjna
Fizjoterapia ambulatoryjna 31.12.2024 r. 1217 762,10
Fizjoterapia domowa 31.12.2024 r. 1127 752,76
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa
, 31.12.2024 r. 942 848,59
w o$rodku/oddziale dziennym
Nocna i Swigteczna Opieka Zdrowotna 31.10.2022 .
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_ _ Okoto 360 000,00
Podstawowa Opieka Zdrowotna Nieokreslony o _
miesiecznie
Leczenie stomatologiczne 30.06.2025 r. 387 450,71

Na powyzsze kwoty za okres rozliczeniowy od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r. sktadajg sie:

1. Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna:

zwiekszenie od lipca ceny jednostkowej za pkt o 0,09 zt co stanowi 5,16% w stosunku
do ceny obowigzujgcej przy jednoczesnym zwiekszeniu liczby jednostek
rozliczeniowych do wypracowania, celem realizacji postanowieh ustawy o wzroscie
wynagrodzenia minimalnego dla personelu medycznego,

realizacja zobowigzania MOW NFZ poprzez zmiane alokacji niewykorzystanych
srodkéw finansowych w poszczegolnych zakresach oraz zaptate za nadwykonania
wynikajgce z przedstawionej do rozliczenia wiekszej liczby jednostek rozliczeniowych
w danym okresie sprawozdawczym niz okreslona w planie rzeczowo-finansowym
w wysokosci 670 711,17 zt za okres styczen - grudzien 2023 r. Powyzsza warto$¢
wynika z réznicy kwoty przedstawionej przez MOW NFZ w aneksie rozliczajgcym rok

2023 w stosunku do propozycji przedstawionej w styczniu oraz lipcu 2023 r.

2. Opieka Psychiatryczna i Leczenie Uzaleznien:

zwiekszenie od lipca ceny jednostkowej za pkt o 0,64 zt co stanowi 5,31% w stosunku
do ceny obowigzujgcej przy jednoczesnym zwiekszeniu liczby jednostek
rozliczeniowych do wypracowania, celem realizacji postanowien ustawy o wzroscie
wynagrodzenia minimalnego dla personelu medycznego,

realizacja zobowigzania MOW NFZ poprzez zaptate za nadwykonania wynikajgce
z przedstawionej do rozliczenia wiekszej liczby jednostek rozliczeniowych w danym
okresie sprawozdawczym niz okreslona w planie rzeczowo-finansowym w wysokosci

63 152,06 zt oraz okres styczen — grudzien 2023 r.

3. Rehabilitacja Lecznicza:

realizacja zobowigzania MOW NFZ poprzez zaptate za Swiadczenia nielimitowane
(pacjenci z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci) — pfatnosc
po kazdym zakonczonym kwartale 2023 r.,

zwiekszenie od lipca ceny jednostkowej za pkt o 0,09 zt w rehabilitacji dziennegj
i ambulatoryjnej co stanowi 5,27% w stosunku do ceny obowigzujgcej przy
jednoczesnym zwiekszeniu liczby jednostek rozliczeniowych do wypracowania oraz

0,07 zt w rehabilitacji domowej co stanowi 8,13% w stosunku do ceny obowigzujgce;j
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przy jednoczesnym zwiekszeniu liczby jednostek rozliczeniowych do wypracowania
celem realizacji postanowien ustawy o wzroscie wynagrodzenia minimalnego dla
personelu medycznego,

realizacja zobowigzania MOW NFZ poprzez zaptate za nadwykonania wynikajgce
z przedstawionej do rozliczenia wiekszej liczby jednostek rozliczeniowych w danym
okresie sprawozdawczym niz okreslona w planie rzeczowo-finansowym w wysokosci
766 289,15 zt (tgcznie z pacjentami posiadajgcymi orzeczenia o znacznym stopniu

niepetnosprawnosci)

4. Podstawowa Opieka Zdrowotna:

W

zwiekszenie od lipca wartosci ryczattowej o 6,49% celem realizacji postanowien
ustawy o wzroscie wynagrodzenia minimalnego dla personelu medycznego.

roku 2024 Spoétka kontynuuje podpisang umowe z MOW NFZ na opieke

koordynowang realizowang w ramach podstawowej opieki zdrowotne;j.

Opieka koordynowana to szerszy wachlarz mozliwosci diagnostycznych i leczenia

najczestszych chorob przewleklych juz u swojego lekarza rodzinnego. Lekarz POZ

bedzie mégt zleci¢ pacjentom badania (w sytuacjach medycznie uzasadnionych), ktére

do tej pory byly zarezerwowane dla lekarza specjalisty.

Leczenie bedzie oparte na indywidualnym planie leczenia (Indywidualnym Planie Opieki

Medycznej) i ma uwzgledniaé nie tylko wykonywanie badan, ale takze konsultacje miedzy

lekarzem POZ a lekarzem specijalistg i dodatkowe konsultacje np. z dietetykiem.

Koordynacja opieki nad pacjentem dotyczy schorzen z zakresu:

kardiologii,

diabetologii,

chorob ptuc,

— endokrynologii.

5. Stomatologia:

realizacja zobowigzania MOW NFZ poprzez zaptate za nadwykonania zrealizowane
uczniom do 18 r. z. po kazdym zakonczonym kwartale 2023 r.,

zwiekszenie od lipca ceny jednostkowej za pkt o 0,09 zt co stanowi 5,46% w stosunku
do ceny obowigzujgcej przy jednoczesnym zwiekszeniu liczby jednostek
rozliczeniowych do wypracowania celem realizacji postanowien ustawy o wzroscie
wynagrodzenia minimalnego dla personelu medycznego,

realizacja zobowigzania MOW NFZ poprzez zaptate za nadwykonania wynikajgce

z przedstawionej do rozliczenia wiekszej liczby jednostek rozliczeniowych w danym
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okresie sprawozdawczym niz okreslona w planie rzeczowo-finansowym w wysokosci
162 106,10 zt za okres styczen — grudzien 2023 r.

Mazowiecki Oddziat Narodowego Funduszu zdrowia do 14 lutego 2024 r. wyptacit Spoice
zobowigzania z tytutu zrealizowanych nadwykonan wynikajgcych z przedstawionej do rozliczenia
wiekszej liczby jednostek rozliczeniowych w danym okresie sprawozdawczym niz okreslona
w planie rzeczowo-finansowym we wszystkich rodzajach uméw. Tym samym Spétka ma
wyptacone wszystkie nadwykonania zrealizowane w okresie styczeh — grudzien 2023 r.

Z0Z ,Legionowo” sp. z 0.0. w 2023 roku udzielita ambulatoryjnych swiadczen medycznych
w poradniach specjalistycznych, pracowniach diagnostycznych oraz w zakresie ratownictwa
medycznego 74 456 osobom.

W 2023 roku laboratorium analitycznym wykonano 96 478 badan, wzrost 0 9.3% w poréwnaniu do
roku 2022 (87 509).

Zestawienia liczby oséb przyjetych w poszczegolnych zakresach ustug medycznych
w roku 2022/2023

Liczba przyjetych osé6b
Lp. Zakres swiadczen
2022 2023
1 Pracownia USG 6 384 6 762
2 Pracownia densytometrii 118 213
3 Pracownia mammografii 202 286
4 Pracownia RTG 15 528 14 816
5 Ambulatoryjna opieka specjalistyczna 21 039 21 337
6 Opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien 2014 2100
7 Rehabilitacja lecznicza 3123 2962
8 POZ 7 858 7 556
9 Nocna i Swigteczna Opieka Zdrowotna 11 099 -
10 | Stomatologia 873 1128
11 | Swiadczenia ratownictwa medycznego 10771 10 609
12 | Ambulatorium chirurgiczno-ortopedyczne 4 652 5028
13 | Konsultacje prywatne 2218 1659
tacznie 85 879 74 456
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Pod koniec roku 2023 zanotowano spadek liczy zadeklarowanych os6b ubezpieczonych
w Podstawowej Opieki Zdrowotnej (POZ) w poréwnaniu z rokiem 2022 (20922) o okoto 1%.
Spowodowane to byto odejsciem jednego z lekarzy POZ do innej placéwki medycznej jak rowniez
systematycznie zwigkszajgcg sie liczbg pacjentow nieubezpieczonych. Rotacja lekarzy medycyny
rodzinnej jest istotnym ryzykiem w prowadzeniu $wiadczen z zakresu Podstawowej Opieki
Zdrowotnej oraz przeptywu pacjentéw zadeklarowanych do placoéwki. Obecnie na obszarze

Legionowa powstaty dwie nowe placéwki medyczne.

LICZBA PACJENTOW PODOPIECZNYCH W POZ 2023

* ilos¢ deklaracji potwierdzona przez NFZ

ROK 2023 [LEKARZ|PIELEGNIARKA | POLOZNA |RAZEM UWAGI

styczen 8190 8194 4557 | 20041 | *1212 pacjentow
nieubezpieczonych

luty 8200 8202 4567 | 20969 | *1184 pacjentow
nieubezpieczonych

marzec 8190 8195 4567 20952 4_'1200 pacjentow
nieubezpieczonych

kwiecien | 8197 8194 4579 | 20070 | *1191 pacjentéw
nieubezpieczonych

maj 8240 8240 4613 | 21093 | *1157 pacjentow
nieubezpieczonych

czerwiec | 8241 8238 4620 | 21099 | 1184 pacjentow
nieubezpieczonych

lipiec 8256 8251 4632 | 21139 | *1180 pacjentow
nieubezpieczonych

sierpien 8263 8252 4636 21151 +1173 pacjentow
nieubezpieczonych

wrzesien 8210 8203 4617 21030 | T1212 pacjentow
nieubezpieczonych

pazdziernik | 8147 8142 4606 | 20895 | +1212 pacientow
nieubezpieczonych

listopad | 8092 8087 4584 | 20763 | t1223 pacjentow
nieubezpieczonych

grudzien | 8056 8062 4582 | 20700 | *1238 pacjentow
nieubezpieczonych
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3.3. INFORMACJA DOTYCZACA UMOW ZAWARTYCH Z MOW NFZ NA ROK 2024

Z0Z ,.Legionowo” sp. z 0.0. terminy uméw z MOW NFZ

ZAKRES UMOWY

Okres obowigzywania

Kwota za okres

rozliczeniowy

01.01.2024-31.12.2024 r.

Ambulatoryjna Opieka

Umowa przedtuzona aneksem do

o 6 488 212,77
Specjalistyczna 30.06.2025r.
) ) Umowa przedtuzona aneksem do
Opieka Psychiatryczna dla dorostych 679 329,34
31.12.2024 .
Leczenie Uzaleznien i Zawarcie umowy na okres od
509 839,44
wspoétuzaleznienia od alkoholu 01.04.2019r. do 12.12.2024 r.
Rehabilitacja Lecznicza: ogotem 2 754 953,28
Lekarska Ambulatoryjna Opieka
- _ 31.12.2024 r. 86 867,04
Rehabilitacyjna
Fizjoterapia ambulatoryjna 31.12.2024 r. 1142 048,96
Fizjoterapia domowa 31.12.2024 r. 776 557,6
Rehabilitacja ogélnoustrojowa
_ 31.12.2024 r. 749 479,68
w o$rodku/oddziale dziennym
Nocna i Swigteczna  Opieka
31.10.2022 .
Zdrowotna

Podstawowa Opieka Zdrowotna

Nieokreslony

Okoto 360 000,00

miesiecznie

Leczenie stomatologiczne

30.06.2025 .

260 959,68
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INFORMACJA DOTYCZACA UMOWY NA SWIADCZENIA USLUG RATOWNICTWA
MEDYCZNEGO W 2023 r.

3.4.

Zespot Opieki Zdrowotnej kontynuowat w 2023 r. realizacje podpisanej umowy z Wojewodzkag

Stacjg Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego ,Meditrans” w Warszawie
na ,wykonywanie swiadczen zdrowotnych w zakresie ratownictwa medycznego” w ramach
podwykonawstwa w Rejonie Operacyjnym nr 14/01 w obszarach dziatania: Legionowo, Jabtonna,
Zegrze, W
w 11.02.2021 r. na okres od 01.04.2021 r. do 31.12.2022 r.,
do 31.12.2023 r.

Zmiany finansowania w ciggu roku 2023 uwzglednialy dodatek za prace w systemie zmianowym

Serock”. ramach ratownictwa medycznego obowigzuje umowa podpisana

ktéra aneksem zostata przedtuzona

dla ratownikow (tzw. dodatek za kazdg godzine pracy wykonywanej w porze nocnej oraz za kazda
godzine pracy w niedziele i swieta), ktéra ma przystugiwaé osobom zatrudnionym w jednostkach
systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego réwniez po zakonhczeniu stanu zagrozenia
epidemig. Od 1 lipca 2023 r. wzrosty o 10% stawki ryczaltowe za dobo-karteki z uwagi na
podwyzki ptac zapisane w ustawie o minimalnych wynagrodzeniach w ochronie zdrowia.
Od 1 pazdziernika wydtuzono czasu pracy ZRM,,P” z 12 h do 24 h.

Z wykazanego przychodu ogétem 10 930 444,00 zt to ustugi zdrowotne w rodzaju ratownictwo
medyczne $wiadczone przez Spétke jako podwykonawcy WSRMITS ,Meditrans” SPZOZ
w Warszawie.

taczny plan finansowania RM w roku 2024 na dzien ztozenia sprawozdania - 12 793 456,80 zt.

Tabela stawek za dobo-karetek z okresami finansowania w roku 2023 oraz finansowanie

w roku 2024
Zespot Zespot llos¢ ZRM
Ratownictwa | Ratownictwa | ZRM P-
Okres Medycznego | Medycznego 12 IS P
. . o . P-12
finansowania | Specjalistyczny | Podstawowy | godzinny (24 (24
odzinna
(ZRM S) (ZRM P) godzinny) | godzinny) J
Stawka za 1 dobe
01.01.2023-
7 200,00 5 400,00 2 700,00 1 3 1
30.06.2023
01.01.2023-
7 632,00 5616,00 2 808,00 1 3 1
30.06.2023
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01.07.2023-
8 674,00 6 370,00 3 185,00 1 3 1
30.09.2023
01.10.2023-
8 674,00 6 370,00 - 1 4
31.12.2023
01.01.2024-
9 462,00 6 373,00 - 1 4
31.12.2024
llos¢ wyjazdow w okresie styczeh — grudzien 2023 r. — 10 609. Spadek ilosci wyjazdow

w poréwnaniu z rokiem poprzednim o okoto 1,5%. W roku 2022 (styczen — marzec) uruchomione
byty dodatkowe zespoty w ramach umowy z Wojewodg Mazowieckim. Przedmiotem umowy byta
realizacja $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju ratownictwo medyczne udzielana osobom
w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego przez dodatkowe, ponad okreslone w Planie dziatania
systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne dla wojewddziwa mazowieckiego dalej: ,Plan”,
podstawowe zespoty ratownictwa medycznego, pozostajgce w okresie obowigzywania niniejszej

umowy w gotowosci do udzielania swiadczenh opieki zdrowotnej.

ILOSC WYJAZDOW ZRM W 2023 .

MIESIAC S (_)1-171 P 01-170 | P 01-178 | P 01-174 P c_)1-172 RA_\ZE_M W
Legionowo Serock |Jabtonna Zegrze Legionowo miesigcu
styczen 268 134 206 181 139 928
luty 221 98 165 140 126 750
marzec 261 128 188 182 141 900
kwiecien 237 133 185 187 123 865
maj 256 118 189 187 136 886
czerwiec 242 123 192 162 136 855
lipiec 270 124 181 189 129 893
sierpien 262 133 186 182 140 903
wrzesien 242 136 186 176 140 880
pazdziernik 224 103 183 154 216 880
listopad 218 94 175 151 218 856
grudzien 237 127 207 190 252 1013
10609

Planowanie, organizowanie, koordynowanie panstwowego systemu ratownictwa medycznego
oraz nadzér nad systemem na terenie wojewddztwa jest zadaniem wojewody. Nadzér nad
systemem na terenie kraju sprawuje minister wiasciwy do spraw zdrowia. System dziata na
obszarze wojewddztwa na podstawie wojewddzkiego planu dziatania systemu, sporzagdzanego

przez wojewode.
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Nowy plan dla wojewodztwa mazowieckiego zostat opracowany w oparciu o ustawe
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym oraz rozporzgdzenie w sprawie Wojewodzkiego
Planu dziatania systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne z mocg obowigzywania
od 01.01.2024 roku.

Nowe rejony operacyjne i miejsca stacjonowania zespotéw ratownictwa medycznego —
obowigzujgce od 01.01.2024 r. zawiera Tabela nr 1a stanowigca podstawe do zawarcia uméw,
o ktérych mowa w art. 49 ust. 2 ustawy. Powiat legionowski jest wtgczony do rejonu
operacyjnego RO14/02.

W zwigzku z powyzszym jak roéwniez z datg konca obowigzywania umoéw z MOW NFZ
przypadajgcg na dzien 31.12.2023 r. WSPRITS ,MEDITRANS” przystgpita do postepowania
prowadzonego w trybie konkursu ofert w sprawie zawarcia umowy o udzielanie Swiadczen
opieki zdrowotnej - Kod postepowania 07-24-000002/RTM/16/1/14/02/01 na rok 2024.
Z0OZ ,Legionowo” sp. z 0.0., po negocjacjach podpisalo umowe na podwykonawstwo
w zakresie ratownictwo medyczne dla obszaréw wskazanych w umowie na okres
od 1.01.2024 r. do 31.12.2028 r. Ustalono réwniez ze, ,w okresie finansowania 01.01.2024 r. —
31.12.2028 r. podwykonawcy bedzie nalezne wynagrodzenie w wysoko$ci okreslonej
w kontrakcie zawartym z NFZ przez zamawiajgcego dla obszaru okreslonego w umowie oraz
w tym okresie finansowania pomniejszone o warto$¢ 2%.” Poczatkowa propozycja byta
na okres roku, bez zabezpieczenia % stawki.

ZOZ ,Legionowo” sp. z 0.0. wystgpit z wnioskiem do Ministerstwa Zdrowia o udzielenie
w 2024 r. dotacji celowej na realizacje zadania polegajacego na dofinansowaniu systemu PRM
w zakresie zakupu ambulanséw wraz z dodatkowym wyposazeniem dla ZRM. W dniu
09.11.2023 r. podpisano umowe.

Koszt realizacji zadania: Dotacja celowa do wysokosci 592 904 zi, lokalizacja (miejsce

stacjonowania ambulansu) 05-130 Zegrze, ul. Warszawska 39B.

3.5. UMOWY NA SWIADCZENIE USLUG MEDYCZNYCH Z INNYMI PODMIOTAMI

Spotka w 2023 r. swiadczyta ustugi medyczne na podstawie umow z innymi podmiotami, z ktérych
osiggneta przychody w wysokosci 2 118 029,57 zt.
Pozostate ustugi medyczne ze Srodkow publicznych swiadczone byly w zakresie:

e szczepieh przeciw pneumokokom dla oséb powyzej 50 roku zycia na podstawie umowy

z Wojewodztwem Mazowieckim — 208 620,00 zt,
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e dziatalnosci ambulatorium chirurgiczno-urazowego dla pacjentéw zamieszkujgcych na
terenie powiatu finansowanej ze s$rodkow Powiatu Legionowskiego w wysokosci
1 447 130,00 zi,

e rehabilitacji leczniczej mieszkancow Gminy Miejskiej Legionowo w wieku 60 lat i wiecej —
program profilaktyczny ze srodkéw Gminy Legionowo w wysokos$ci 55 000,00 zt,

e szczepien przeciw HPV — program profilaktyczny z budzetu Powiatu Legionowskiego
w kwocie 99 606,00 zt,

e wczeshego wykrywania raka piersi wsréd mieszkanek Powiatu Legionowskiego w wieku
25-49 lat - program profilaktyczny zlecony i finansowany przez Powiat Legionowski
w kwocie 9 826,00 z,

e prowadzenia ambulatoryjnej rehabilitacji leczniczej uzasadnionej stwierdzong patologig
zawodowg na podstawie umowy z Mazowieckim Wojewddzkim Osrodkiem Medycyny
Pracy — 52 000,00 zt.

e ustug diagnostycznych (umowy z innymi podmiotami medycznymi) — 459 912,57 zt

e medycyny pracy — 26 272,00- zt.
Zarzad ZOZ ,Legionowo” sp. z 0.0. podpisat umowy z czternastoma placowkami na wykonanie
badan diagnostycznych w 2023 r. oraz z dwoma placéwkami na Swiadczenie ustug z zakresu
medycyny pracy.
Z0OZ Legionowo sp. z 0. 0. uczestniczyt w programie szczepieh ochronnych pn. ,Program polityki
zdrowotnej w zakresie szczepien przeciwko pneumokokom dla osob powyzej 50 roku zycia
Zz wojewddztwa mazowieckiego na lata 2021-2023" Program finansowany byt ze $rodkéw
Wojewddztwa Mazowieckiego. W ramach programu z bezptatnego szczepienia mogto skorzystac
— 1990 oso6b, w tym:
-w 2023 r. — 836 0sob.
W roku 2023 podpisano umowe na rehabilitacje zawodowg z WOMP w Ptocku na kwote
52 000,00 zt — czas realizacji do dnia 15 grudnia 2023 r. oraz umowe z Urzedem Miasta
w Legionowie na rehabilitacje mieszkancéw Gminy Legionowo na kwote 55 000,00 zt — czas
realizacji do dnia 15.12.2023 r.
Dnia 30.12.2022 roku podpisano umowe z Powiatem Legionowskim w zakresie chirurgii ogolne;j
oraz chirurgii urazowo-ortopedycznej w celu finansowania przez Powiat Swiadczen opieki
zdrowotnej dla mieszkancow powiatu legionowskiego na rok 2023. Umowa zostata przedtuzona
do 31.12.2024 r. Zgodnie z umowg w 2024 r. zmianie ulegfa ilos¢ godzin swiadczonych ustug.
Ambulatorium chirurgiczno-urazowe bedzie od poczatku 2024 r. czynne w weekendy i Swieta
w godzinach 8.00 — 24.00.
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W ramach ambulatorium chirurgiczno-urazowego w okresie styczen — grudzieh 2023 przyjeto

5028 pacjentow. Wzrost ilosci pacjentéw o okoto 7,5% w poréwnaniu z rokiem 2022.

PODZIAt PROCENTOWY UDZIAtU MIESZKANCOW

ZESTAWIENIE ILOSCI WIZYT ODBYTYCH W AMBULATORIUM CHIRURGII
OGOLNEJ ORAZ CHIRURGII URAZOWO-ORTOPEDYCZNEJ W 2023 R.
o ;
GMINA zamieszkania | POWIAT | WOJEWODZTWO |llosé wizyt /"v\‘I’igﬁa"

JABLONNA legionowski | mazowieckie 708 14,08%
LEGIONOWO legionowski | mazowieckie 2753 54,75%
NIEPORET legionowski | mazowieckie 459 9,13%
SEROCK legionowski | mazowieckie 481 9,57%
WIELISZEW legionowski | mazowieckie 627 12,47%

Suma 5028 100%

POSZCZEGOLNYCH GMIN W ROKU 2023

= JABLONNA

" LEGIONOWO

14,08%

NIEPORET

3.6. INFROMACJA DOTYCZACA USLUG KOMERCYJNYCH

Spétka sSwiadczy rowniez ustugi medyczne komercyjne, z ktdrych w 2023 r. osiggneta przychody

w wysokosci 879 269,43 zt.

W zakresie ustug medycznych swiadczonych komercyjnie spétka osiggneta znaczace przychody

w ponizszych obszarach:

® SEROCK

= WIELISZEW

e badania laboratoryjne — 20,39% przychodéw komercyjnych
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e zabiegi rehabilitacyjne — 8,57%,

e porady lekarzy specjalistow — 19,90%,
e badania RTG — 15,85%,

e badania USG - 11,48%

e szczepienia ochronne — 11,19%.

3.7. INFROMACJA DOTYCZACA USLUG NIEMEDYCZNYCH

Przychody ze sprzedazy pozostatych ustug niemedycznych w 2023 r. wyniosty 49 543,90 zt.
Z pozostatych przychodéw finansowych i operacyjnych ewidencjonowanych w ksiegach na
kontach 750 i 760 uzyskano 1 815 903,11 z, ktére stanowity m.in:

e dotacje na zakupy inwestycyjne i otrzymane srodki trwate — 157 816,00 zt,

e odsetki od lokat bankowych 65 292,06 zi,

e kary umowne natozone na podwykonawcow ustug medycznych po przeprowadzonych

kontrolach - 61 469,82 zi,
e dofinansowania szkoleh z KFS — 9 514,40 zt,
e rozwigzanie rezerw pracowniczych — 50 633,40 z,

e pozostate przychody operacyjne — 24 047,43 zt.

4. INFORMACJA DOTYCZACA ZATRUDNIENIA

Na dzien 31.12.2023 r. w spétce zatrudnionych byto na umowe o prace 73 osoby, w przeliczeniu
na etaty 71,2 z tego:

e 39 0s0b to pracownicy medyczni,

e 34 osoby to pracownicy administracji, rejestracji, dziatu technicznego oraz kierowcy

transportu sanitarnego.

Srednioroczne zatrudnienie w spoétce wyniosto 71,51 etatu.
Zarzad spétki ponadto zawierat umowy o charakterze cywilno-prawnym:

e 45 umow zlecenia,

o 129 umow kontraktowych.
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Wykaz personelu z podziatem na rodzaje uméw 2023 rok (stan na 31.12.2023)

Umowa Umowa Umowa
Personel medyczny (osoby) _ Razem osoby
o prace zlecenie kontrakt
Lekarz 0 7 70 77
Pielegniarka 13 7 4 24
Fizjoterapeuta/ mgr rehabilitacji 14 3 5 22
Psycholog/Kierownik
. 2 0 4 6
Poradni/Psychoterapeuta
Kierownik Laboratorium/Asystent
o _ 6 1 1 8
analityki medycznej
Technik fizjoterapii/masaz 1 0 0 1
Technik elektro-radiologii 1 7 4 12
Kierowca-Ratownik medyczny 1 7 38 46
Higienistka stomatologiczna 1 0 0 1
Dietetyk/Neurologopeda
-y- - 9oP 0 1 1 2
rehabilitaciji
Kierowca/Sanitariusz 3 5 0 8
Rejestratorka/Specjalista ds. adm. 13 5 0 18
Administracja 14 2 1 17
Statystyka i rozliczenia 4 0 0 4
73 45 128 246

Z0OZ ,Legionowo” sp. z 0.0. prowadzi rekrutacje na stanowiska:

1. Pielegniarki (wymagany kurs lub specjalizacja z zakresu pielegniarstwa Srodowiskowo-

rodzinnego);

2. Lekarzy specjalistow

(pulmonologa,

dermatologa,

ginekologa

(z

uprawnieniami

do wykonywania badan USG), reumatologa, okuliste, neurologa, neurologa dzieciecego,

urologa, kardiologa, diabetologa, lekarza rehabilitacji medycznej, lekarza medycyny pracy);

Specjaliste terapii uzaleznien;

Psychoterapeute;

Lekarzy systemu w zespotach wyjazdowych Ratownictwa Medycznego.
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Z0Z ,Legionowo” sp. z 0.0. realizuje szkolenia w celu dostosowania do zmieniajgcych sie
warunkéw prawnych oraz w celu poprawy i doskonalenia jakosci wykonywanych ustug.
Pracownicy odbywajg szkolenia specjalistyczne w zaleznosci od wykonywanego zawodu. Dzieki
temu mogg podnosi¢ jakosé ustug i tym samym budowaé konkurencyjnos¢ spotki na rynku

lokalnym. W 2023 r. w szkoleniach wzieto udziat 58 os6b.

5. POZOSTALE INFORMACJE
5.1. Kontrole

Kontrole Wojewodzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej
1) sierpien 2023 PSSE w Legionowie — kontrola realizacji szczepieh ochronnych.
Kontrole NFZ

1) 27.01.2023 r. ZOZ ,Legionowo” sp. z 0.0. otrzymata zawiadomienie o wszczeciu
czynnosci sprawdzajgcych w zakresie prawidtowosci realizacji umow w rodzaju POZ za
rok 2021 w obszarze prawidtowosci realizacji i rozliczania $wiadczen o kodzie
5.01.00.0000046 - porada lekarska udzielona osobie spoza listy swiadczeniobiorcow
zamieszkatej na terenie tego samego wojewddztwa ale poza gming wiasng
i sgsiadujgcymi z tym miejscem lub osobie spoza listy Swiadczeniobiorcéw zamieszkatej
na terenie innego wojewddztwa. Spotka przekazata zespotowi kontrolujgcemu
dokumentacje medyczng 7 pacjentéw wskazanych w piSmie oraz udzielita wyjasnien na
zadane pytania.
Ze wzgledu na biad lezacy po stronie o0s6b rejestrujgcych na swiadczenie NFZ
zastosowat sankcje i wezwat do zaptaty:

e 750,00 zt tytutem zwrotu nienaleznie przekazanych srodkéw finansowych,
o 372,72 zt tytutem kary umowne;.

2) 07.06.2023 r. ZOZ ,Legionowo” sp. z 0.0. otrzymata zawiadomienie o wszczeciu
postepowania kontrolnego na podstawie zakonczonych czynnosci sprawdzajgcych
w zakresie prawidtowosci realizacji uméw w rodzaju AOS od 2017 do 2021 roku
w zakresie chirurgii ogolnej w obszarze prawidtowosci kwalifikacji, sprawozdawania
i rozliczania swiadczeh zabiegowych procedurg medyczng 83.329 - wyciecie zmiany
miesnia — inne.
W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami w wystgpieniu pokontrolnym z dnia
18.08.2023 r. Narodowy Fundusz Zdrowia natozyt na Spétke kare w wysokosci
44 234,99 zt. Spotka po konsultacji z lekarzem realizujgcym przedmiotowe swiadczenia
majgc zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego ztozyta w trybie okreslonym w ustawie

o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych zastrzezenia
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na wystgpienie pokontrolne z dnia 18.08.2023 r. Negatywne rozpatrzenie przez Prezesa
NFZ ztozonych przez Spétke srodkéw odwotawczych skutkowato wptaceniem na konto
NFZ kary w wysokosci : 44 234,99 zt.

5.2. INFORMACJA DOTYCZACA DZIALAN W ZAKRESIE PODNOSZENIA STANDARDOW
SWIADCZONYCH USLUG MEDYCZNYCH

Polityke jakos$ci realizujemy przez:
> spetnianie wymagan prawnych, urzedowych oraz wymagan dobrej praktyki medyczne;j
odnoszgcych sie do $wiadczonych ustug medycznych;
profesjonalizm w udzielaniu swiadczen medycznych;
badanie i spetnianie oczekiwan zdrowotnych Pacjentow;
stosowanie indywidualnego i kompleksowego podejscia do Pacjenta;
rozwoj, zmierzajgcy do ciggtej poprawy jakosci i rozszerzenia oferty ustug medycznych;
statg poprawe warunkéw i bezpieczenhstwa udzielania ustug medycznych;

podnoszenie kompetencji pracownikow;

V V.V V VYV V V

harmonijng wspotprace z innym placéwkami ochrony zdrowia i wladzami samorzgdowymi.

Zespot Opieki Zdrowotnej ,Legionowo” wdrozyt w 2011 r. system zarzadzania jakoscig
zgodny z normg PN - EN ISO 9001:2009, ktéry utrzymany jest w placowce w systemie ciggtym.
Dnia 25.04.2020 r. po audycie zewnetrznym firmy certyfikujgcej utrzymano certyfikat spetnienia
wymagania normy PN-EN ISO 9001:2015-10, waznos¢ do 25.04.2023 r. Przeprowadzony w dniu
21 kwiecien 2023 r. audyt, przez wybrang firme audytujgcg w tym zakresie, przeszedt bez
zastrzezen. Certyfikacje normy PN-EN ISO 9001:2015-10 przedtuzono do 25.04.2026 rok.

Od dnia 10 pazdziernika 2019 ZOZ ,Legionowo” sp. z o0.0. posiada certyfikat
akredytacyjny, potwierdzony Certyfikatem nr 2019/P/98 w zakresie standardéw akredytacyjnych
dla podstawowej opieki zdrowotnej na okres 3 lat. Przyznanie nam certyfikatu poprzedzone
zostato wizytg kontrolng zespotu wizytatoréow Centrum Monitorowania Jakosci w Stuzbie Zdrowia
z Krakowa. Ocenione zostaty 123 standardy, ktore spetniliSmy uzyskujac 89% mozliwej liczby
punktow.

Na podstawie rekomendacji Rady Akredytacyjnej wyrazonej w uchwale nr 115/2022 POZ
zdnia 23 wrzesnia 2022 r., w zwigzku z art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r.
0 akredytacji w ochronie zdrowia (Dz.U. z 2016 r. poz. 2135), udzielono ponownej akredytaciji

podmiotowi leczniczemu: Zespdt Opieki Zdrowotnej "Legionowo" Spoétka z ograniczong
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odpowiedzialnoscig w zakresie dziatalnosci zaktadu leczniczego: Niepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej "Legionowo".

W wyniku dokonanej oceny punktowej nasza jednostka uzyskata 90% mozliwej
do uzyskania liczby punktbw w zakresie standardow akredytacyjnych okreslonych
obwieszczeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 kwietnia 2011 r. w sprawie standardow
akredytacyjnych w zakresie udzielania $wiadczen zdrowotnych oraz funkcjonowania podstawowej
opieki zdrowotnej (Dz. Urz. Min. Zdrow. poz. 42) i utrzymata certyfikat. Zgodnie z § 8 ust. 6
rozporzadzania Ministra Zdrowia z dnia 31 sierpnia 2009 r. w sprawie procedury oceniajgcej
spetnianie przez podmiot udzielajgcy Swiadczen zdrowotnych standardéw akredytacyjnych oraz
wysokosci opfat za jej przeprowadzenie (Dz.U. z 2022 r. poz. 1738) do udzielenia akredytaciji
niezbedne jest uzyskanie co najmniej 75% mozliwej do uzyskania liczby punktéw. Ponowna
certyfikacja odbedzie sie w 2025 roku.

Ankiety zadowolenia na podstawie wymagan CMJ plus ankiety badan satysfakcji pacjenta
Dokonano oceny ankiet zbieranych za caty rok 2023. Zebrano 721 ankiet CMJ oraz 57 ankiety
z poradni rehabilitacyjnej. Badanie ankietowe dato jednoznacznie wynik pozytywny
i potwierdzenie, ze prawa pacjenta nadal sg respektowane w bardzo duzym stopniu. Najnizsza
ilos¢ pozytywnych ocen dotyczy zgody na obecnos¢ oséb trzecich podczas wizyt.
W 2023 r. ztozono tgcznie 15 skarg, zmniejszenie skarg o 63,4% w porownaniu z rokiem
poprzednim.
Podziat skarg na obszary:

e poradnia POZ - 1,

e rejestracja - 2,

e poradnie AOS - 3,

e RTM-2,

e ambulatorium -1,

e inne-—6.
Whiosek — wiekszosci skarg mozna byto unikngé zwiekszajgc wysitki zmierzajgce do wtasciwej
obstugi pacjentow oraz informowania pacjentébw o zmianie funkcjonowania systemu opieki
zdrowotnej Swiadczen finansowanych w ramach umoéw z MOW NFZ.
Rejestr pochwat zawiera 17 wyréznien pracownikéw z obszaru:

e poradnie AOS -2

e rejestracja—2

e poradnia POZ -2

e rehabilitacja — 4

e RTM-7.
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Profesjonalna obstuga pacjentow jest kluczowa dla rozwoju placéwki. Problemy
najczesciej pojawiajg sie w obszarze rejestracji pacjentéw, ktéra odbywa sie zaréwno stacjonarnie
w przychodni, jak tez telefonicznie. Uruchomiono oddzielny adres mailowy do kontaktu
Z rejestracjg rejestracia@nzozlegionowo.pl oraz dodatkowo uruchomiono telefon komorkowy

do kontaktu z rejestracjg. W 2024 roku planowane jest wprowadzenie elektronicznego systemu

obstugi kolejek, ktory usprawni i utatwi organizacje obstuge klienta.

o 1 12 — 4+ Sklsauomayzma v 8 IZ|»

‘CERTYFIKAT AKREDYTACYJNY.

Potwierdza sie spetnienie przez

Zespot Opieki Zdrowotnej "Legionowo™

Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
(RPWDL: 000000024735) 05-120 Legionowo, ul. Sowinskiego 4

standardéw akredytacyjnych dla podstawowej opieki zdrowotnej
w zakresie dziatalnosci zaktadu leczniczego

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej "Legionowo"

Minister Zdrowia
z upowaznienia Ministra Zdrowia
Waldemar Kraska
Sekretarz Stanu
T Idokument podpisany elekironiczniel

Certyﬁkat nr 2022/P/80 Data 24 pazdzierika 2022 .

Certyfikat wazny 3 lata od daty wystawienia
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CERTYFIKAT NR.
CERTIFICATE N. 0402.2023

AT
ZOZ LEGIONOWO SP. Z 0.0.
ul. Sowifiskiego 4, 05 — 120 LEGIONOWO — POLSKA

JEDNOSTK CPERACY.NE /OPERATIVE UNITS

legionowo
Patrz Zatacanik (Zatgczrik n*1.2.3,4.5.6.7.8,9)
See the Annex (Annex n° 1,2,3,4,5,6,7,89)
JEST 261 / TANDARD
1SO 9001:2015
Su 14 . POZ, Promocia
2er i~ - d, e
nicze, Disg vy 5 | ransport
nnh.wy Msﬂycy»l racy, Medycyna szkolna. i
Provision of PHC, ., Outpationt i e,
Psychiatric Treatment, Diagnastic
Imaging, Laboratory Diagnosis, goncy and Sanitary Transpor, .
Datsze wynis aguh 150 001
P it 155 o003 2o
REGULAMINIE
THE USE AND THE VALIDITY OF THE CERTIFCATE SHALL SATISFY ThE
oATE:  pRMACES Enpssion commexT scappza
CERTHCAT ey s
2020-04-26 2023-04-21 2026-04-25

T e [P rronel ety

5.3. PLANOWANY ROZWOJ SPOLKI

W nastepnych latach Spotka w dalszym ciggu zamierza kontynuowac¢ dziatania zwigzane
z pozyskiwaniem nowych pacjentéw. Oferte swoich ustug bedzie kierowa¢ do mieszkancéw
powiatu legionowskiego oraz sgsiadujgcych powiatow poprzez podjecie dziatan zapewniajgcych
pacjentom kompleksowg opieke medyczng uzupetniajgc swojg oferte, pozyskujac wiekszg ilos¢
specjalistow przy relatywnie nowoczesnej infrastrukturze technicznej.

W ciggu ostatnich lat odnotowuje sie ciggte wprowadzanie zmian w systemie ochrony
zdrowia w Polsce. Nie ma pewnosci jak bedzie wygladat rynek ustug medycznych w Polsce
w najblizszym czasie. Proponowane zmiany mogg w istotny sposob narzuci¢ dodatkowe
obcigzenia podmiotom leczniczym bez zapewnienia dodatkowego finansowania, wptywaé¢ to moze
zarébwno na rentownos$¢ biezaca jednostki, jak i na mozliwos¢ oferowania dodatkowych ustug
objetych kontraktem z NFZ.

POZ nadal pozostaje kluczowym ogniwem systemu ochrony zdrowia ze wzgledu na zakres
i liczbe oferowanych swiadczen zdrowotnych dla pacjenta. Opieka koordynowana w POZ daje
wieksze mozliwosci diagnostyczne jak i leczenia najczestszych chordb przewlektych juz u swojego
lekarza rodzinnego. Lekarz POZ bedzie mogt zleci¢ pacjentom badania (w sytuacjach medycznie

uzasadnionych), ktére do tej pory byly zarezerwowane dla lekarza specjalisty.
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Rozszerzenie dziatalnosci oraz zwiekszajgca sie ilos¢ przyjmowanych pacjentéw wymaga zmian
organizacyjnych w rejestracji medycznej. W tym celu utworzono nowg mozliwosé komunikac;ji
z pacjentami poprzez dedykowany mail oraz sukcesywnie zwiekszana jest liczba pracownikow
rejestracji medycznej do kontaktu osobistego jak i telefonicznego.

Placowki medyczne coraz czesciej zwracajg sie w strone nowych technologii takich jak system
kolejkowy. W 2024 roku planowane jest wprowadzenie elektronicznego systemu obstugi kolejek,
ktory usprawni i utatwi organizacje obstuge klienta. System w tatwy sposob pozwala zorganizowac
kolejke do lekarza czy punktu pobran i dzieki temu pacjenci czekajg na swojg kolej krocej

i wygodniej. Taka zmiana to réwniez utatwienie pracy personelowi medycznemu.

Priorytetowym obszarem dofinansowania stuzby zdrowia w Polsce w ramach funduszy
europejskich bedzie rozwédj podstawowej opieki zdrowotnej. Fundusze Europejskie na
Infrastrukture, Klimat i Srodowisko (FEnIKS) przeznaczone bedg na wsparcie jednostek
podstawowe] opieki zdrowotnej. Dziatania bedg ukierunkowane na wzmocnienie roli jednostek
podstawowe] opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, w tym na lepszag
koordynacje ustug zdrowotnych w szczegolnosci w zakresie opieki psychiatrycznej; zwiekszenie
dostepnosci do opieki zdrowotnej poprzez wzmocnienie funkcji diagnostycznych. Spoétka jest
zainteresowana wsparciem, ktére bedzie skierowane do wszystkich podmiotéw wykonujgcych
dziatalnos¢ leczniczg, posiadajgcych umowe z Narodowym Funduszem Zdrowia o udzielanie

Swiadczen w ramach POZ.

Podjeto dziatania w celu zwiekszenia przestrzeni przychodni co pozwoli na rozszerzenie oferty
medycznej dostepnej dla pacjentow. Opracowywana jest koncepcja rozbudowy budynku
przychodni. W ramach ktorej, projektuje sie rozbudowe istniejgcego budynku zakfadu opieki
zdrowotnej. Projekt proponuje powiekszenie powierzchni zabudowy oraz powierzchni catkowitej
o dodatkowe trzy kondygnacje (piwnica, parter, | pietro). Nowa czes¢ budynku, z uwagi na jak
najmniejszg ingerencje w istniejgce instalacje zewnetrzne w terenie, zostataby potgczona
tgcznikiem, a gtéwna bryta planowanego budynku zostata odsunieta od czesci istniejgcej rowniez
ze wzgledu na umozliwienia oswietlenia naturalnego w istniejgcych gabinetach lekarskich.
Koncepcja ma charakter informacyjny o mozliwosci wstepnej wykonalnosci zamierzenia
inwestycyjnego na terenie dziatek i nie stanowi kompletnego projektu budowlanego.
W sytuaciji przyjecia do realizacji rozbudowy przychodni zdrowia, powierzchnia uzytkowa budynku
zostataby zwiekszona o ponad 500 m?. Zapewnitoby to mozliwo$¢ $wiadczenia ustug w:

e poradniach specjalistycznych takich jak: neurologii, reumatologii, diabetologii, kardiologii.

e poradni zdrowia psychicznego i uzaleznien;

e pracowni diagnostyki: densytometrii

oraz zwiekszenie powierzchni archiwum zaktadowego.
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W odpowiedzi na aktualizacje Wojewddzkiego Planu Dziatania Systemu Panstwowego
Ratownictwa Medycznego dla wojewddztwa mazowieckiego, ZOZ ,,Legionowo” sp. z 0.0. jako
podwykonawca Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego
,MEDITRANS” SPZOZ w Warszawie realizujgca $wiadczenia zdrowotne w rodzaju ratownictwo
medyczne na obszarze powiatu legionowskiego na podstawie rekomendacji Mapy Potrzeb
Zdrowotnych na okres od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2026 r (OBWIESZCZENIE MINISTRA
ZDROWIA z dnia 27 sierpnia 2021 r. w sprawie mapy potrzeb zdrowotnych), zmian
demograficznych oraz szczegétowego wykazu wyjazdow ambulanséw przeprowadzito wnikliwg
analize. Na podstawie tejze analizy spétka wnioskuje o uruchomienie nowego zespotu
ratownictwa medycznego w miejscowosci Wieliszew. Gmina Wieliszew, bedgca druga
najliczniejszg gming w Powiecie Legionowskim, liczy obecnie 17 730 mieszkancow co stanowi
istotny obszar o szczegoélnych potrzebach lokalnej spotecznosci w zakresie $wiadczen

panstwowego ratownictwa medycznego.

5.4. OPIS ISTOTNYCH RYZYK | ZAGROZEN W DZIALALNOSCI SPOLKI

1. Ryzyko zmian w systemie opieki zdrowotnej
Ryzyko zwigzane ze zmiang przepiséw dotyczacych finansowania ustug zdrowotnych ze srodkow
publicznych w dalszym ciggu mozna okresli¢ jako wysokie. Funkcjonowanie podmiotéw na rynku

ustug medycznych w Polsce uzaleznione jest od zmian w polityce zdrowotnej panstwa.

2. Ryzyko zwigzane z umowami z Narodowym Funduszem Zdrowia

MOW NFZ jest najwiekszym odbiorcg ustug medycznych, od ktérego Spétka bedzie uzalezniona
co jest zwigzane ze znacznym ryzykiem w dziatalnosci Spétki. Nie jest znany w chwili obecnej
mozliwy do uzyskania w kolejnych latach poziom kontraktu z NFZ. Praktyka wskazuje,
ze Narodowy Fundusz Zdrowia zawiera umowy na bazie biezgcych umow o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej, z uwzglednieniem poziomu wykonania kontraktu. NFZ kontraktuje Swiadczenia
na kolejne lata nie zapewniajgc realnego przyrostu kontraktu.

Spotka wykonuje pewng ilos¢ ustug ponad warto$¢ zakontraktowang z NFZ, ktéra to wartosé
nadwykonan obecnie zostaje w czesci wyptacana, co wptywa na wyniki finansowe Spofki.
Finansowanie swiadczen poza umowami zalezy od sytuacji finansowej NFZ.

W ocenie NFZ ,Swiadczenia opieki zdrowotnej, zarobwno udzielane ze wzgledu na zagrozenie
zycia i zdrowia, jak i tzw. planowe, finansowane sg do poziomu okreslonego w planie rzeczowo-
finansowym, stanowigcym zatgcznik rzeczowo-finansowy do umowy o udzielanie $wiadczen

opieki zdrowotnej”. Swiadczenia zdrowotne okreslone w umowie z MOW NFZ jako $wiadczenia
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nielimitowane finansowane sg przez Fundusz po zakonczonym kwartale na podstawie wniosku
sporzgdzonego przez Swiadczeniodawce.

MOW NFZ jako ptatnik publiczny dysponuje ograniczonymi srodkami finansowymi, a jako podmiot
sektora publicznego zobowigzany jest do przestrzegania szczegdlnej dyscypliny finansowej.
Zatem finansowanie Swiadczen, ktore w umowie nie sg okreSlone jako nielimitowane a ich
wykonanie przekracza plan okreslony w umowie moze odbywaé sie jedynie w sytuacji, gdy
Fundusz dysponuje srodkami na ten cel.

Ryzyko zmiany zasad kontraktowania poprzez zwiekszenie wymogow oraz obnizenia stawek

oczekiwanych moze pojawiac sie przy kazdym konkursie ogtaszanym przez NFZ.

3. Ryzyko zwigzane z karami z tytutu zawartych umow z NFZ

Umowy zawarte z NFZ przez Spotke stanowig znaczng czes¢ przychodow, w ktérych zawarto
zapisy wazne dla dziatalnosci Spoétki dotyczgce kar. Stanowig one, ze w przypadku niewykonania
lub nienalezytego wykonania umowy, z przyczyn lezacych po stronie Spoétki, dyrektor danego
oddziatu NFZ moze natozy¢ na Spétke kare umowng wraz ze zwrotem nienaleznie przekazanych
srodkow finansowych. W przypadku wystawienia recept osobom nieuprawnionym lub
w przypadkach nieuzasadnionych, Oddziat NFZ moze réwniez natozy¢ kare umowng w zakresie
ordynacji lekarskiej stanowigcg rownowartos¢ nienaleznej refundacji cen lekdw dokonywanych

na podstawie recept wraz z odsetkami ustawowymi od dnia dokonania refundaciji.

4. Ryzyko zwigzane z btedami medycznymi

Z0Z ,Legionowo” sp. z 0.0. wykonuje szereg ustug medycznych, w tym m.in. konsultacje
lekarskie, badania diagnostyczne i laboratoryjne. Jak w kazdej placéwce medycznej, istnieje
ryzyko popetnienia przez personel medyczny btedu w sztuce lekarskiej w stosunku do danego
pacjenta. W efekcie btedu, Spétka moze by¢ obarczona kosztami odszkodowania, jak réowniez
ponies¢ znaczgce straty wizerunkowe. W celu zminimalizowania ryzyka Spotka posiada wdrozone
procedury zarzgdzania oraz postepowania w takich sytuacjach. Dodatkowo, zaréwno Spditka, jak
i lekarze oraz medycy pracujgcy w ramach umow kontraktowych, posiadajg wykupione polisy

ubezpieczeniowe na wypadek popetnienia btedu w sztuce lekarskie;.

5. Ryzyko zwigzane z umowg na podwykonawstwo

W zwigzku ze zmianami dotyczgcymi panstwowego ratownictwa medycznego zachodzi ryzyko
dalszego funkcjonowania w systemie PRM na zasadach podwykonawstwa.

W 2020 roku odbyt sie konkurs na swiadczenie ustug ratownictwa medycznego dla jednostek

posiadajgcych w swojej strukturze dyspozytornie medyczng, okres obowigzywania
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do 31.12.2022r. Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego
-Meditrans” w Warszawie, jako dysponent ratownictwa medycznego tak jak w latach poprzednich
przystepowata do konkursu. Wspétpraca ZOZ ,Legionowo” sp. z 0.0. w zakresie Swiadczenia
ustug wykonywana jest na zasadzie podwykonawstwa, obecnie jestesmy jedynym podwykonawcag
w rejonie operacyjnym 14-02. Uzyskanie obecnego kontraktu potwierdzito wysokie ryzyko
przejecia miejsc wyczekiwania zespotéw ratownictwa medycznego przez obecnego dysponenta
na terenie powiatu legionowskiego. Po dlugotrwatych dziataniach zarzadu spotki w celu
kontynuacji umowy w zakresie ratownictwa medycznego udato sie podpisa¢ kolejng umowe.

Z ostatnich doswiadczen nie mozna nadal wykluczy¢ wysokiego ryzyka wykonywania tych

Swiadczeh na terenie powiatu legionowskiego.

6. Ryzyko zwigzane z brakiem skutecznej ochrony danych wrazliwych

Spotka Swiadczy kompleksowe ustugi medyczne. W zwigzku z prowadzeniem dokumentaciji
medycznej pacjentow placéwka posiada informacje szczegdlnie chronione. Istnieje ryzyko,
ze w toku dziatalnosci operacyjnej dojdzie do nieumysinego ujawnienia danych wrazliwych.
W celu minimalizacji ryzyka powotano inspektora ochrony danych osobowych, opracowano oraz

wdrozono polityke bezpieczenstwa danych osobowych.

7. Ryzyko zwigzane z czynnikami o charakterze ekonomicznym

W stosunku do informacji zawartych w sprawozdaniach finansowych za poprzedni rok sytuacja
w zakresie istotnych czynnikdw ryzyka i zagrozeh nie ulegta znaczgcym zmianom i nadal
dziatalno$¢ Spotki jest narazona na czynniki ryzyka i zagrozenia wystepujgce w réznych
obszarach dziatalnosci Spétki. Gtéwnym czynnikiem ryzyka o charakterze ekonomicznym jest brak
wzrostow finansowania przez NFZ do realnie ponoszonych kosztéw, zmiany legislacyjne oraz
inflacja.

Ustawodawca podwyzszyt stawki minimalne wynagrodzen zaréwno w zakresie pracownikow
etatowych, jak i zatrudnionych na umowy cywilnoprawne. Obowigzuje ustawa 0 sposobie
ustalania najnizszego wynagrodzenia zasadniczego pracownikow wykonujgcych zawodu
medyczne zatrudnionych w podmiotach medycznych. Przetozylo sie to na znaczacy wzrost

wynagrodzen jak i innych ustug swiadczonych przez ustugodawcow.

8. Ryzyko konkurencji
Spétka dziata na specyficznym rynku. Konkuruje z innymi Zaktadami Opieki Zdrowotnej o:
e kontrakty z NFZ

e umowy z innymi podmiotami finansujgcymi ustugi medyczne;
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e bezposrednio o pacjentow.

Dodatkowym obszarem konkurencji — w obszarze dziatalnosci Spotki — jest konkurencja
w zakresie pozyskania odpowiednich (czyli o wysokich kwalifikacjach, renomie i znanych szerokim
kregom pacjentow) osob $Swiadczgcym ustugi medyczne przy wykorzystaniu posiadanej
infrastruktury medycznej. Tutaj konkurentami sg wszystkie podmioty organizujgce sSwiadczenie
ustug medycznych — gtéwnie prywatne przychodnie i spotdzielnie lekarskie oraz szpitale. W
ostatnim czasie powstato trzy nowe placowki medyczne na terenie miasta Legionowo.

Ze wzgledu na mozliwg zmiane sytuacji na rynku pracy personelu medycznego, zwigzang
z odptywem pracownikéw do innych krajéw Unii Europejskiej, Spétka zwraca uwage na ryzyko
wystgpienia trudnosci z pozyskaniem personelu o wysokich kwalifikacjach lub koniecznosci
poniesienia wyzszych kosztow zatrudnienia dotyczy to zaréwno lekarzy, pielegniarek, jak

i ratownikéw medycznych.

9. Ryzyko zagrozenia wystgpienia pandemii albo epidemii

Spotka swiadczy ustugi medyczne dla szerokiego grona pacjentéw na terenie powiatu
legionowskiego jak i powiatow sagsiadujgcych. Istnieje ryzyko, ze w przypadku ewentualnego
zagrozenia wystgpieniem pandemii albo epidemii, ZOZ ,Legionowo” sp. z 0.0. bedzie zmuszona
obstuzy¢ znaczgco wiekszg liczbe pacjentdéw, co moze negatywnie wptynaé na wyniki finansowe
i efektywnos¢ dziatalnosci Spétki. W celu zminimalizowania ryzyka, Spotka posiada odpowiednie
procedury na wypadek wyzej wymienionego ryzyka. Gtowne zasady opracowanego procedury
obejmujg: opracowanie sSciezki postepowania z pacjentem podejrzewanym o infekcje, zmiany
organizacji pracy, prowadzenie akcji promujgcych zachowania prozdrowotne oraz
minimalizujgcych ryzyko infekcji, wprowadzenie szybkich testéw diagnostycznych, dajgcych
mozliwos¢ réznicowania infekcji wirusowych, skrécenie czasu przyje¢ poszczegodlnych pacjentéw

w okresie wzmozonej liczby wizyt.

Legionowo, 27.03.2024 Prezes zarzgadu

Dorota Glinicka
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